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Resumo: Este artigo analisa a abordagem da producao distribuida no segmento de
moda a partir do estudo de caso de dois modelos de sistemas de coworking:
localmente centralizado ou descentralizado. A andlise considerou as trés dimensodes
da sustentabilidade por meio do uso da SDO toolkit. Assim, apresenta como a
producao distribuida pode direcionar o segmento de moda rumo a sustentabilidade.
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Abstract: This paper analyses the distributed production approach on the fashion
sector from the case study of two coworking systems models: lolcally centralized or
decentralized. The analyses considered the three dimensions of sustainability using the
SDO toolkit. Thus, the paper presents how the distributed production can direct the
fashion sector towards sustainability.
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1 Introducéo

A sustentabilidade pressupde mudanca de paradigmas. Para atingi-la,
“ndo é suficiente melhorar o que ja existe, mas pensar em produtos, servicos e
comportamentos que estao para serem inventados” (QUEIROZ, 2014, p. 56).

O pressuposto basico da sustentabilidade, portanto, € a necessidade
de uma transformacao radical para a criacdo de um sistema de producéo e
consumo “profundamente diferente daquele que se pratica hoje” (VEZZOLI,

2010, p. 32). Para isso, é importante valorizar novos modelos econdémicos,
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como o das “economias distribuidas”, consideradas por Vezzoli (2010, p. 29-
30) como o modelo que, “aparentemente, melhor se adequa ao quadro de
sustentabilidade ambiental e socioética”.

O International Institute for Industrial Environmental Economics (llIIEE,

2009, p. 2) define economia distribuida como um

conceito, desenvolvido em resposta aos atuais sistemas de producgéo
industrial, que promove o desenvolvimento de unidades flexiveis,
descentralizadas e em pequena escala que sao sinergicamente
ligadas umas as outras e fazem uso de recursos locais?®

Economia distribuida pode ser caracterizada como um modelo em
rede, representando uma mudanca de paradigma com relacdo aos dominantes

sistemas produtivos centralizados, como mostra a figura 1.

Figura 1: mudanga de paradigma de sistemas centralizados para distribuidos

Centralized Decentralized Distributed

Fonte: IIIEE (2009, p. 2)

Vezzoli (2012, p. 41) reforca que os atuais modelos produtivos,
caracterizados “por unidades centralizadas e de produgdo em larga escala”
tornam as unidades menos flexiveis para atender rapidamente a demandas de
mudancas e promovem impactos relacionados, por exemplo, ao transporte em
longas distancias.

O International Learning Network on Sustainability (LeNSin, 2016)%,
projeto de pesquisa internacional que tem como foco economias distribuidas e

sistemas produto-servico sustentaveis, distingue cinco tipos de economia

3 “Distributed Economies (DE) is a concept that has been developed as a response to the current industrial production

systems, that promotes the development of small-scale, decentralized, flexible units that are synergistically connected
with each other and make use of local resources” (IlIEE, 2009, p. 2, tradug&o nossa).

4 Coordenado por Carlo Vezzoli (Politecnico di Milano), o projeto visa a internacionaliza¢éo e acessibilidade do ensino
superior em design para a sustentabilidade. Estdo associadas ao projeto diversas universidades da Europa, Asia,
Africa e América Latina
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distribuida: geracdo de energia renovavel distribuida (DRE), producédo
distribuida de produtos (DP), producéo distribuida de software (DS), producdo
distribuida de informacé&o/conhecimento (DI) e design distribuido (DD)>.

Este artigo analisa um desses tipos, a producédo distribuida de produtos
(DP), no segmento de moda. Para isso, apresenta estudo de caso de dois
modelos de sistemas de coworking que se enquadram nessa abordagem: 1)
instalagbes compartilhadas e centralizadas e 2) pequenas instalagbes
localizadas nas proprias casas das pessoas.

O primeiro modelo de sistema de coworking pode ser definido como um
ambiente propicio ao networking, caracterizado por um espaco fisico
compartilhado por profissionais (empreendedores, freelancers e profissionais
autbnomos) que dividem, além do espaco em si, custos de locagcédo, mobiliario,
equipamentos, maquinas, entre outros (MUNHOZ et al, 2013).

O segundo modelo pode ser caracterizado como um tipo de trabalho
remoto, o trabalho em domicilio. O trabalho remoto consiste na “execucao de
atividades profissionais distante da sede da empresa e/ou centro de producéo”
(SILVA, 2010, p. 19).

O objetivo deste artigo € analisar como esses sistemas de coworking
podem contribuir para direcionar o segmento de moda rumo a sustentabilidade,

considerando suas trés dimensoes: ambiental, socioética e econdmica.

2 Método

Foi utilizado o método indutivo, realizado por meio de pesquisa
qualitativa de natureza exploratéria. O delineamento é o estudo de caso, que
consiste no estudo “de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu
amplo e detalhado conhecimento” (GIL, 2010, p. 37).

O modelo de espaco de coworking é estudado por meio do caso da
Casa Base Collective Allworking, espaco de coworking de empresas de moda

localizado em Curitiba, Paranad. JA o modelo de trabalho em domicilio, pelo

5 Em inglés, respectivamente: Distributed Renewable Energy generation (DRE), Distributed production of (hardware)
Products (DP), Distributed production of Software (DS), Distributed production of Information/knowledge (Dl),
Distributed Design (DD).
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caso da Catarina Mina, marca de bolsas e acessoérios que trabalha de maneira
colaborativa com artesés e costureiras no Ceara.

Os dados foram coletados por meio de pesquisa documental, realizada a
partir de material publicado online pelas préprias empresas e por sites ou
blogs. Também foram coletados dados sobre a Casa Base por meio de
entrevista realizada com uma mestranda do programa de poés-graduacao em
design da UFPR, a qual esté realizando pesquisa com a empresa para sua
dissertacao.

Para analisar as contribuicbes dos dois modelos de coworking para a
sustentabilidade, foi utilizada a Sustainability Design Orienting Toolkit (SDO
MEPSS, 2016). Neste sistema online, as trés dimensfes da sustentabilidade
sdo consideradas e, para auxiliar a andlise de cada uma delas, séo
apresentados seis principios de sustentabilidade com suas respectivas

diretrizes.

3 Casa Base Collective Allworking

Casa Base Collective Allworking é um espaco de coworking dedicado a
economia criativa que, além dos servicos tradicionais oferecidos em escritérios
compartilhados, aluga equipamentos para designers de moda, como maquinas
de costura industriais, manequins e mesas de modelagem, corte e design. Este
€ o primeiro sistema de coworking do Brasil totalmente dedicado a moda,
arquitetura e design (Mode Fica, 2015).

O negocio foi criado em julho de 2015 por trés sécios: um designer de
moda, uma arquiteta e uma modelista (Casa Base, 2016). A Casa Base
fornece espaco de trabalho e equipamentos especifiocos para a producédo de
vestuario. Também oferece cursos/workshops e servicos voltados para
negécios, como consultoria e incubagdo. Os usarios do sistema sédo
empreendedores, profissionais e estudantes do segmento de moda.

Como parte do servico de consultoria para empreendedores, a Casa
Base foca na criacdo de valor por meio do estimulo a criatividade,
empreendedorismo e sustentabilidade integral utilizando um método chamado

Fluxonomia, criado por Lala Deheinzeli, brasileira especialista em Economia
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Criativa. Esse método considera quatro dimensdes: ambiental/técnica,
econdmica, social e simbdlico-cultural (Mode Fica, 2015; Casa Base, 2016).

Algumas das empresas residentes da Casa Base sao iniciativas de
moda sustentavel. Um exemplo é a 31 Days, um brechd que também trabalha
com aluguel de roupas. Outra é o Banco de Tecido, iniciativa criada em Sao
Paulo por Lu Bueno que tem a Casa Base como uma de suas sedes®. Trata-se
de um negocio que oferece as pessoas a possibilidade de “depositar” suas
sobras de tecido e coloca-las novamente no mercado. Nesse sistema, 0s
tecidos sdo tanto produto quanto moeda de troca. O consumidor/usudrio pode
depositar seus tecidos, retirar outros em troca ou comprar a quantidade que
desejar (Banco do Tecido, 2016).

4 Catarina Mina

Catarina Mina € uma marca cearense de bolsas e acessorios artesanais
criada em 2005 pela publicitaria Celina Hissa. A marca sempre trabalhou com
artesds e costureiras do Ceara, mas inicialmente focava em vendas para o
atacado e em producdo para outras marcas, como Osklen, Agua de Coco e
Daslu (VOGUE, 2015; DESIDERIO, 2016).

Em 2015, devido a concorréncia com produtos importados, a marca
investiu na venda direta para o consumidor final por meio de ecommerce. Em
conjunto, apostou na estratégia de transparéncia por meio do projeto “Uma
conversa sincera”. Desse modo, expde todos os custos envolvidos na producéo
de cada peca, incluindo custos do material, custos fixos e pagamento da artesa
e demais pessoas envolvidas, como pode ser observado na Figura 2 (VOGUE,
2015).

6 Banco do Tecido foi finalista do prémio internacional Changemakers - Tecendo a Mudanca, patricinado
pela Ashoka em parceria com o Instituto C&A.
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Figura 2: custos de uma peca da Catarina Mina divulgados em seu ecommerce

RS 559,00

Fonte: Catarina Mina (2016)

A Catarina Mina lanca cole¢Bes duas vezes ao ano, que costumam
incluir 25 modelos, sendo produzidas em média 80 unidades de cada
(VOGUE, 2015). Atualmente, conta com 24 artesas de Itaitinga, cidade a 30
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minutos de Fortaleza. Elas trabalham de forma autbnoma nas proprias casas,
com registro de Micro Empreendedor Individual e emissdo de nota fiscal
(DESIDERIO, 2016). Mas elas ndo apenas produzem as pecas — tanto artesas
qguanto costureiras sdo envolvidas no processo criativo (SOPA CULTURAL,
2015).

5. Discusséo

Como pode ser observado no quadro 1 (localizado na pagina 10), os
dois modelos de sistema de coworking foram analisados com relacdo a:
comunicacdo; tamanho e escala da infraestrutura; conjunto de processos do
negocio de moda; transporte e implicacdes no processo de design de moda e
no produto resultante.

Com base nessa primeira analise, foram inferidas as implicacdes
ambientais, sociéticas e econdmicas. A partir disso, foram criados diagramas
de radar no sistema SDO toolkit, os quais permitem a comparacao das
contribuicbes dos dois modelos analisados nas trés dimensdes da
sustentabilidade.

Os espacos de coworking, como a Casa Base, apresentam vantagens
com relacdo ao trabalho em domicilio no que diz respeito a comunicacdo, uma
vez que ela pode ser feita de maneira direta, face a face e sem necessidade de
transporte.

No que diz respeito a infraestrutura, espacos de coworking possibilitam
infraestrutura maior e ddo acesso a mais equipamentos, tendo 0s custos, mais
elevados, divididos entre os residentes, como na Casa Base. Ja o trabalho em
domicilio envolve menor infraestrutura. No caso da Catarina Mina, s&o
necessarios também poucos equipamentos, o que resulta em custos menores.

O conjunto de processos do negécio de moda da Casa Base tem a
possibilidade de atingir todos os processos envolvidos no negdcio, desde a
criagdo a venda do produto, principalmente devido a oferta de servigos de
consultoria e incubacdo pautados pela Fluxonomia. Isso possibilita que a
sustentabilidade seja considerada em todos 0s processos e por todos os

envolvidos no espaco de coworking.
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Na Catarina Mina, o foco se da nos processos de criacdo e producéo,
sobretudo quando se considera a interacdo com as artesas. O processo de
venda, por exemplo, provavelmente ndo é planejado em conjunto com elas.
Ainda assim, a marca considera a sustentabilidade nesse processo, uma vez
que promove a transparéncia do negdcio por meio do projeto “Uma conversa
sincera” e adota 0 ecommerce, que permite a otimizacdo do transporte dos
produtos, que é destinado diretamente ao consumidor final.

Quanto ao transporte, por um lado espagos de coworking exigem o
deslocamento dos envolvidos de suas casas para o local de trabalho. Por
outro, existe a possibilidade de reduzir a necessidade de transporte de
suprimentos, uma vez que as entregas de fornecedores podem ser
concentradas.

Na Casa Base, ndo se sabe se 0s residentes planejam em conjunto a
compra de matérias-primas para reduzir custos e otimizar o transporte.
Contudo, como existe uma unidade do Banco de Tecido na espaco de
coworking, é possivel que os residentes adquiram parte da matéria-prima no
préprio local de trabalho.

Ja o trabalho em domicilio reduz a necessidade de deslocamentos. No
caso da Catarina Mina, as artesas trabalham em suas proprias residéncias, ndo
havendo necessidade de se deslocar até o local de trabalho. No entanto, nesse
sistema, a entrega de matérias-primas deve ser feita em varios locais, o que
exige otimizacdo do processo de distribuicdo. Além disso, imagina-se que
periodicamente os designers da marca se desloqguem até a residéncia das
artesds para planejar colaborativamente as pecas a serem desenvolvidas e
verificar o andamento do trabalho.

Esses sistemas de coworking apresentam também algumas implicacfes
no processo de design e no produto resultante. Espacos de coworking
permitem a interacdo entre diferentes designers e empreendimentos, 0 que
possibilita a integragdo de materiais e solugcdes de design entre aqueles que
compartilham o espaco. Por exemplo, o produto de um empreendimento pode
ser a matéria-prima de outro. Na Casa Base, isso pode se dar por meio do

Banco de Tecido. Outra possibilidade de integracdo é um empreendimento
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residente utilizar os servicos do atelié de modelagem de uma das sécias da
Casa Base.

No caso do trabalho em domicilio, é importante considerar que € dificil
promover a padronizacdo do processo produtivo e do resultado final, uma vez
que o trabalho se d& em locais diferentes, sem interacéo entre os produtores. E
importante, entdo, incorporar ao design solugbes que considerem essa
variabilidade. Como a Catarina Mina trabalha com produtos artesanais, ja é
esperado que cada produto apresente um resultado Unico, embora sejam
fabricadas mais unidades de um mesmo modelo.

Com relacdo as dimensfes da sustentabiliade, os gréficos de radar
(Quadro 1) revelam que o modelo de espacos de coworking apresentam maior
reducdo de impactos na dimensdo ambiental com relacdo ao trabalho remoto.
Isso porque permitem a otimizacdo do ciclo de vida dos produtos no sistema
(equipamentos, maquinas e moveis compartilhados, por exemplo).

No caso da Casa Base, h4 ainda a minimizacdo e valorizacdo de
recursos devido aos empreendimentos residentes, como 31 Days e Banco do
Tecido. Também ocorre minimizacdo de recursos, pois a possibilidade de
alugar equipamentos utilizados com pouca frequéncia evita a aquisicao de
equipamentos novos. O principal beneficio do trabalho remoto em domicilio,
por sua vez, diz respeito a reducdo da necessidade de uso de sistemas de
transporte para ir ao trabalho.

Na dimensdo socioética, ambos os modelos apresentam 0s mesmos
beneficios. Eles melhoram as condicdes de trabalho, estimulam o
empreendedorismo, promovem a equidade e justica na relacdo entre parceiros.
Também estimulam o consumo responséavel e sustentavel — a Casa Base por
meio da oferta de cursos e workshops, como oficinas upcycling; a Catarina
Mina por meio do projeto “Uma conversa sincera’.

Quanto a esta dimensdo, cabe acrescentar que 0s espacos de
coworking se destacam por promover a coesado social entre aqueles que
compartiiham o espaco, enquanto o trabalho em domicilio se destaca por
integrar pessoas marginalizadas e em situagdo de vulnerabilidade

socioecondmica.
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Quadro 1: Analise dos modelos de sistemas de coworking

ESPACO DE COWORKING

Comunicacéo

entre stakeholders (face a face)

Dialogo mais direto e empatico

TRABALHO REMOTO EM
DOMICILIO

Requer uso intensivo de canais
de comunicacao

Tamanho e escala
da infraestrutura

Volumes e tamanhos maiores

Custos mais altos de infraestrutura
(divididos entre stakeholders)

Volumes e tamanhos menores
Custos mais baixos

Conjunto de
processos do
negocio de moda

Possibilidade de atingir todas as
fases do processo de negdcio (da
criacdo a venda)

Mais focado na criacdo e
producéo

Transporte

Designer precisa se deslocar até o
espago

Possibilidade de concentracéo de
entregas de fornecedores

N&o héa necessidade de
deslocamento, pois o trabalho
ocorre na propria casa

Necessidade de um processo de
entrega (milk-run) otimizado

Implicagbes no
processo de
designh de moda e

Maior possibilidade de integracgéo,
durante o processo de design, de
materiais e solucdes de design
entre os designers e

Designer deve considerar
diferentes padrdes de fabricagéo
das unidades de producgéo —
necessidade de incorporar ao

no produto . design solucbes que levam em
empreendedores que compartilham ! = o
resultante consideracgédo a variabilidade da
0 espaco ~
producéo
Implicaces Otimizacéo do ciclo de vida dos Reducédo da necessidade de uso
ambientais produtos no sistema (maquinas e de sistemas de transporte para ir
moveis, por exemplo) ao trabalho
Possibilidade de integrar pessoas
. ~ = . em situacao de vulnerabilidade
ImplicacGes Aumento da coeséo social entre 0s ; N
. . sociecondémica (por exemplo,
sociais diferentes stakeholders s
pessoas com dificuldade de
locomocgéo)
Promocé&o do empreendedorismo ~ .
Promog¢éo do empreendedorismo
local local
Reduz custos e proporciona acesso L .
. ~ . . Valorizacdo de recursos locais
Implicac6es a novos canais de negdcios e

econdbmicas

oportunidades

Maior poder de barganha com
fornecedores de suprimentos e
prestadores de servigos

(tangiveis e intangiveis)
Maior poder de barganha com
fornecedores de suprimentos e
prestadores de servi¢os

Minimizagdo e valorizagéo de residuos

Legenda de cores:

trabalho remoto em domicilio |

espaco de coworking

v 4 Vaior
agregado

para as
empresas

Efeito macro
o econdmico (

" Parcenes e Valor agregado
00p

DesenvoMimento de negacios & longo prazo

Fonte: propria

10
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A Catarina Mina apresenta mais beneficios na dimensdo econdémica,
como mostra o radar, devido ao maior tempo de mercado com relagdo a Casa
Base, o que permite mais estabilidade e revela seu posicionamento no
mercado.

Nesta dimensdo, ambos os modelos se destacam por promover o0
empreendedorismo local e pela possibilidade de obter poder de barganha com
fornecedores de suprimentos e prestadores de servigos.

O espago de coworking permite, ainda, a reducdo de custos de
infraestrutura e proporciona acesso a novos canais de negocios. Ja o trabalho
em domicilio promove a valorizagdo de recursos locais, tangiveis e intangiveis.
No caso da Catarina Mina, valoriza o artesanato local, as préprias artesas e

seu conhecimento tacito.

6 Consideracdes finais

Sistemas de coworking sado considerados, neste artigo, como modelos
de producédo distribuida com o potencial de impulsionar novos modelos de
negocios para o segmento de moda e criar diferentes relacdes entre
stakeholders, que passam a ser conectados em rede, de modo a promover a
sustentabilidade.

Foram apresentados dois modelos de sistema de coworking. Um
localmente centralizado, composto por instalagdes compartilhadas: os espagos
de coworking, representados neste artigo pela Casa Base. Outro, localmente
descentralizado, composto por pequenas instalacdes localizadas nas proprias
casas das pessoas: o trabalho remoto em domicilio, representado pela
Catarina Mina.

O estudo desses dois casos mostrou as particularidades de cada um
deles e as implicagcbes para os processos de design e de negécios. Ja a
analise por meio da SDO toolkit evidenciou as implicagbes dos modelos para
as dimensdes da sustentabilidade.

A andlise revelou que os dois modelos de sistema de coworking
apresentam beneficios semelhantes na dimenséo socioética. Ja as diferencas

na dimensao econbmica se dao, sobretudo, devido a diferenca de tempo de

11
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mercado dos casos estudados: enquanto os espagos de coworking ainda séo
uma novidade no segmento de moda, ndo estando esses negocios
consolidados, o trabalho em domicilio j& ocorre no segmento ha muito tempo.
Essa diferenca é evidenciada pelos casos analisados: enquanto a casa Base
foi fundada em 2015, a Catarina Mina foi criada dez anos antes, em 2005.

A maior diferenga se da na dimensdo ambiental, na qual se destacam os
beneficios dos espacos de coworking, sobretudo devido a otimizacdo do ciclo
de vida dos produtos do sistema (maquinas, equipamentos, mobiliario).

Apesar deste resultado, ndo se pode afirmar que o0s espacos de
coworking sdo, em todos 0s casos, superiores ao trabalho remoto em domicilio
com relacdo a reducdo de impactos. Diferentes sistemas de producdo
distribuida e de coworking podem ser mais adequados para cada situacao.

Do mesmo modo, existem situacdes em que € preciso adotar um
sistema de producdo centralizada, como nos casos em que existe a
necessidade de implantacao de sistemas de tratamento de agua e residuos, o
gue pode exigir infraestrutura de larga escala em local afastado de centros
urbanos, dependendo da toxicidade dos residuos a serem tratados.

Cabe ressaltar, ainda, que este estudo sobre producdo distribuida
limitou-se a andlise de sistemas de coworking, apresentando a andlise de
apenas dois casos, 0s quais retratam os modelos de sistema de coworking
considerados. Portanto, ndo é possivel fazer generalizades, sendo necessario
aprofundar a pesquisa sobre sistemas de producdo distribuida para o
segmento de moda e suas implicagcbes para as trés dimensdes da

sustentabilidade.

12
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