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Resumo

Este trabalho pretende analisar os fatores de influéncia do consumo de moda das Fas
da série The Carrie Diaries. Na nossa andlise, identificamos um processo de adoc¢ao de moda,
0 Trickle Down, e um fator de influéncia, o autoconceito.
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Abstract

This study aims to examine the factors influencing the consumption of fashion Fans of
the series The Carrie Diaries. In our analysis, we identified a process of adoption of fashion, the
Trickle Down, and a factor of influence, the self-concept.
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Introducéo

O fator de consumo esta fortemente ligado com a interacéo social entre
um ou mais individuos, pois, desde a pré-historia o ser humano vive associado
a outros de sua espécie. Segundo Oldsted (1970), grupo é uma pluralidade de
individuos que estdo em contato uns com 0sS outros, que se consideram
mutuamente e que estdo conscientes de que tém algo significativamente em
comum. Para que haja um grupo, é necessaria a consciéncia coletiva de duas
ou mais pessoas, Segundo Dubois (1994) Eles servem para afirmar sua
identidade por meio de sua filiacdo social. Cada grupo apresenta uma
identidade diferente que serad atraida por pessoas com personalidades
diferentes, a fim de gerar uma compatibilidade na forma de consumo desses
USUArios.

As comunidades das redes sociais sdo exemplos bem expressivos;
visando entender como este novo formato de distribuicdo de informacfes pode
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influenciar no consumo de seus seguidores, o0 presente estudo analisou como
se comportam as telespectadoras do seriado The Carrie Diaries nestas
comunidades, e como 0 mesmo a influéncia.

Fundamentacgdao tedrica

No presente artigo buscou-se analisar como o seriado The Carrie Diaries
pode influenciar no consumo e adocao de moda das suas telespectadoras, e
como a disponibilidade e compartilhamento de informacfes da série na rede
pode facilitar a adoc&o destas novas tendéncias e formacao de um grupo.

Ao entender o que os consumidores "fazem" e que influéncias
determinam suas atividades, as empresas podem, com mais efetividade,
desenvolver e comercializar seus produtos e servicos visando a maior
satisfacdo daqueles que os compram e os usam. (SAMARA, pg. 32)

“Os estudos sobre o consumo nos trouxeram na
atualidade o entendimento de que as pessoas usam 0
ato de consumir como forma de comunicagéo, que a
troca vai além das mercadorias, o que € compartilhado
sdo valores, ideias, estilos, ou seja, existe uma filosofia
de vida que direciona os atos de consumo”.
(MIRANDA, 2008, p. 14)

Existem diversos tipos de grupos de referéncia, mas que geralmente sao
classificados entre: Primarios e Secundarios; Formais ou Informais. Para
Dubois apud MIRANDA (1994) é de fundamental importancia a distingéo
desses dois grupos, pois para cada um deles ha uma forma de comunicacao
diferente.

Solomon define que consumidores podem sofrer influéncia expressiva de
valor. O individuo acha que a compra ou o uso de determinada marca
promovera a imagem que os outros tém dele e lhe agregara a imagem que ele
deseja ter ou aspira ser (senso de identidade e idealizacdo). (SAMARA,
Beatriz, 2010 apud SOLOMON 2002, p. 71).

Os lideres de opinides servem como um dos fatores principais para a
difusdo das informacdes e influéncias em um grupo; sdo chamados de
seguidores os demais componentes do grupo, que sofrem essas influéncias.
Segundo os estudos politicos de Lazarsfeld et al. (1948), os lideres de opinido
mais expostos a midia, fazem com que as informacdes repercutam em seus
grupos, influenciando assim as pessoas do meio.

Essa adocao por meio de lideres seria caracterizada como Trickle Down,
uma teoria primeiramente aplicada por Simmel (1904), onde uma elite de
adocao de moda, que € formada por lideres de opinides, criadores e usuarios
da camada privilegiada de classes sociais; essas pessoas sao na maioria das
vezes, artistas famosos, que “criam” tendéncias de moda que sao difundidas
na sociedade por meio da comunicacdo em massa.

Dessa forma as tendéncias de moda alcancam o
publico em massa, que tem como desejo se aproximar
0 quanto mais desse simbolo de status social. Vendo
gue os consumidores em geral estdo usando dessa
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moda adotada, os grupos procuram outra diferenciacéo
criando uma nova tendéncia, que logo sera copiada e
gerando assim um ciclo. McCracken (2003)

Segundo Solomon (2008) quando uma pessoa admira as qualidades de
alguém ou de algum grupo, tenta imitar essas qualidades copiando
comportamentos do referente. O estilo de vida ajuda entdo, a entendermos
como o consumidor reage de uma maneira geral no meio da sociedade,
Segundo McCracken (2003) observa-se que esse efeito ndo acontece do topo
até a base, e sim como uma “caga” onde a classe social inferior persegue a
classe superior e 0s mesmos tendem a escapar e transcender para novos
lugares.

Alguns fatores podem diferenciar uns dos outros, ainda que facam parte
de um mesmo grupo de convivio; o estilo de vida de um individuo nasce a partir
da interacdo entre trés niveis de proximidade em si mesmo; personalidade e
valores, as atividades e atitudes que lhe sédo préprias e os comportamentos de
consumo efetivos (Karsaklian, 2000).

(Rodrigues e Dutra, 2012, APUD, Roselt, 2010) defende que o pop € um
fenbmeno que opera no ambito da estética, sem ser separado dos respectivos
desdobramentos sociais, politicos e econémicos. O pop também procede como
um aspecto materializado das experiéncias pessoais de uma geracao, em sua
maior parte, formada por jovens, assim como também do cotidiano e da
trivialidade de vivéncia desse grupo, e a partir disso, colocando-os em um
contexto estético.

Assis (2005) diz que produtos culturais pop (musicas, filmes, livros,
revistas em quadrinhos, jogos de videogame) sao manifestacdes artisticas de
massa que tém identificacdo com um publico-alvo jovem, decididamente
influenciado pela estética da cultura hegemonica global (atualmente a norte-
americana) e que se encaixam em centenas de subgéneros que nao
pertencem a cultura popular (tradicional ou folclorica) nem a erudita (“arte
séria”). E o que faz parte da cultura de consumo artistico jovem.

"O estilo de vida é determinado por elementos como a
cultura, o simbolismo dos objetos e os valores morais.
Em um certo sentido, o conjunto das compras e dos
modos de consumo reflete o estilo de vida de uma
sociedade” (Lazer, 1994).

Dessa forma podemos dizer que o estilo de vida de um individuo,
envolve mais do que a classe social do mesmo, esta forma de viver entra como
uma acdo e interacdo com a sociedade, incluindo o que ela pensa sobre si
mesma e como pretende ser visto. Pessoas com mesmo grau de instrugao e
renda financeira pode apresentar diferentes estilos de vida.

Frequentemente os consumidores respondem a um conjunto de
influéncias externas e interpessoais, decidindo suas compras baseados no que
eles acreditam que projetardo imagens favoraveis aos demais e que atenderao
as expectativas que os outros tém deles. (SAMARA,; Beatriz, 2010, p. 54)

Método de pesquisa
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A principio foi realizada a analise midiatica, como forma de imerséo e
apos essa etapa houve a delimitacdo da amostra de pesquisa, portanto,
escolhemos uma rede social, (Facebook) como forma de limitar o publico a ser
entrevistado. Foram escolhidos fan pages, estas que sdo paginas de
compartilhamento de informacdes entre os telespectadores sobre a série The
Carries Diaries, para a veiculacédo do questionario.

Foram aplicados questionérios desenvolvidos em uma plataforma virtual
contendo 16 perguntas abertas e fechadas com 28 pessoas. Para analise dos
dados, foi efetuada uma triagem e agrupamento das informacdes por meio da
metodologia proposta por (Lakartos 2003), com a técnica de codificacdo e
selecdo dos dados, o que possibilitou a analise do discurso das entrevistadas e
a transformacao em dados quantitativos.

Foi possivel chegar aos resultados utilizando da delimitagdo demogréafica
e geogréfica: idade, estado onde reside; dados socioecondmicos: como renda,
grau de instrucdo; dados que traduzem o perfil comportamental e suas
influéncias psicolégicas como: o ambiente que frequenta quais suas op¢des de
lazer e entretenimento, seus hobbys, sua opinido sobre a moda, como ela
compde seu visual, se apresenta influéncia de algum individuo na deciséo de
compra, e se utiliza algum produto inspirado na série.

Andlise e discussao dos resultados

A partir das andlises dos questionarios e das redes sociais podem-se
identificar alguns aspectos que motivam o consumo das telespectadoras da
série.

e Moda como Imitacédo e réplica

As entrevistadas se preocupam em seguir uma tendéncia e se atualizar
no quesito moda, a grande maioria, cerca de 77% apresenta um relevante
consumo de moda; esse consumo se da por trés tipos de fatores: por
necessidade social, no sentido de pertencer a um grupo; por necessidade de
autoestima, consumir eleva seu status, prestigio e reconhecimento perante as
pessoas ao seu redor; por necessidade de auto realizagdo: como reflexo ou
transmissao de sua personalidade, atitude e valores para as outras pessoas.

Apenas 23% informaram gque ndo tem a moda como seu referencial para
escolha de um determinado look, para essas pessoas itens como conforto,
estilo proprio e sentir-se bem, foram os aspectos citados como 0s mais
importantes; para compor seu visual, as inspiragbes foram bastante
diversificadas, no entanto as entrevistadas disseram utilizar a percep¢ao do
que esta sendo publicado ou consumindo como auxilio na hora da sua deciséo
de compra e escolha de roupas e acessoérios, buscam inspiragcdo nas
personagens, principalmente na protagonista, e quando possivel, consomem o
figurino de Carrie Bradshow.

“Adorei o vestido que ela usou na festa, vou tentar copia-lo.”

Fonte: http://capricho.abril.com.br/blogs/play/the-carrie-diaries-saiba-as-novidades-do-
episodio-desta-sequnda/
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Ha bastante influéncia dos meios de comunicacdo, que servem como
base de pesquisa para essas garotas, como por exemplo, os Blogs de moda
como o da Capricho, onde podem ver as fotos com os looks da série, também
se mantém atualizadas por meio de publicacdes em revistas, assim como nos
looks utilizados pela atriz Anna Sophia Robb, atriz essa que da vida a Carrie do
seriado; citaram que se espelham no que a atriz veste ou usa.

Foi possivel perceber que a maior influéncia do seriado é a bolsa da
personagem principal, que se tornou objeto de desejo de todas as garotas que
assistem a série. Ndo podendo ter a bolsa da Carrie, as meninas passaram a
comprar bolsas similares e fazerem o DYl com esmaltes, assim como fez a
Carrie; diante desta forma de terem em partes seu desejo de possuir uma bolsa
como a da personagem, muitos videos tutoriais surgiram na rede, tornando-se
sucesso entre os blogs de moda, e crescendo de tal forma que passou a ser
nao mas somente nas bolsas, mas em outros artigos, como: Case de celulares,
unhas, roupas, e até mesmo, em bolos de aniversario.

“amei demais a série t6 louca pra ter uma bolsa igual a dela”

“Gente, mas a roupas sao incriveis e o melhor de tudo é que eles ndo deixam as
roupas legais para a personagem principal, sdo todos lindos e estilosos”

Fonte: http://capricho.abril.com.br/moda/estilo-serie-the-carrie-diaries-731608.shtml

Podemos observar a influéncia de consumo de moda nos
telespectadores, no momento em que eles comecam a comentar em redes
sociais sobre o estilo, e até modelos especificos de figurinos vistos nos
episédios, e o desejo de ter algo igual ou parecido.
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Fig. 1 - Processo customizacéo da bolsa.

Vejam algumas dicas de produtos pra recriar os looks, que podem SIM ser adaptados para a vida
real.

Fig.2 - Detalhe da maquiagem da Anna Sophia Fig.3 — Produtos para reproduzir a maquiagem.
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Apenas 7,8% preferem comprar artigos sem influéncia de outros
determinantes e optam por escolher produtos com base na sua ideologia do
que é belo ou confortavel. A maioria das entrevistadas solicita a opinido de
algum membro da familia ou de amigos proximos no momento da compra,
demonstrando sofrer influéncia informacional (SAMARA 2005) e ao grupo de
referéncia primario (Dubois 1994).

Na analise das respostas das entrevistadas, a faixa etaria do publico
alvo corresponde entre 12 a 18 anos, que compreende dois ciclos de vida, o
inicio da adolescéncia de 13 a 15 anos, e o final da adolescéncia de 16 a 18
anos (SAMARA 2005). No quesito localidade, a qual representado o estado
onde a entrevistada reside, percebeu que maioria das telespectadoras se
encontra na regido sudeste 48%, seguidas da regido nordeste 21,2%, centro-
oeste 17,3% e regido sul 11,6%.

Todas apresentaram nivel de instrucdo, sendo que a maioria possui o
ensino médio, seguido de fundamental e superior. No que diz respeito a sua
classe econbmica, cerca de 13% pertence a classe A2 (renda de até R$
8.418,00); 35,5% pertence a classe Bl ( renda de até R$4.418,00); 32%
pertence a classe B2 ( renda de até R$ 2.565,00) e 21% pertence a classe C1
(renda de até R$ 1.541,00). A maioria das entrevistadas ndo possui fonte de
renda prépria, apenas estudam e sdo dependentes de seus pais. Apenas 7,7%
informaram que séo financeiramente independentes

As entrevistadas frequentam ambientes comerciais e culturais, como
shopping centers, cinemas, pracas, bares, sorveterias, teatros e casas
noturnas. Apresentaram também habitos comuns como: estudar, trabalhar e
acessar a internet. Quando perguntadas qual seria seu hobby: as
telespectadoras relataram que ler, ouvir masicas, e assistir a filmes e seriados
séo habitos rotineiros no seu dia-dia.

Quanto ao seu estilo musical, elas tém como preferéncia o estilo pop
rock e o rock roll, outros estilos musicais foram citados, como sertanejo, funk,
forr6, mas sem a mesma relevancia; outras se identificaram como ecléticas.

Ha bastante apreco por tudo que diz respeito a cultura Pop; algumas
delas revelaram ter idolos como a cantora canadense Avril lavigne e Katy perry
que tem um publico grande de adolescentes; as mesmas destacaram que
esses idolos sao a principal fonte de elementos que compde sua forma de ser,
Tudo que elas dizem ou fazem tem importancia nas decisdes no ato de
consumo do grupo questionado.

Quando perguntadas sobre o que elas mais gostam na série, uma
grande maioria respondeu que é a atmosfera da mesma que se passa nos
anos 80, por ser uma época de bastantes transformacdes de conceitos e
atitudes no cenario da moda, e que teve um toque de rebeldia.
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“Esse estilo retr6 me faz desejar ter nascido nos anos 80. Sou apaixonada, por
essa geracao que até hoje nos influéncia”

‘Adoro The carrie diaries, gosto do estilo da série retr6”

Fonte: http://capricho.abril.com.br/moda/estilo-serie-the-carrie-diaries-731608.shtml

Os romances entre 0s personagens, assuntos sobre sexualidade e
virgindade, sdo outros motivos pelo qual as meninas se interessam pela serie,
pois as duvidas de Carrie sGo as mesmas que essas garotas vivenciam; ela
vive todos 0s seus sonhos, e é determinada a alcancar aquilo que deseja,
assim respondeu uma das entrevistadas.

“Ela ainda trabalha na Interview Magazine, e namora o Sebastian”
“A Carrie tem realmente uma vida perfeita”

Fonte: https://www.facebook.com/TheCarrieDiariesBrasilOfficial

Nota-se uma busca pelo eu ideal, que é personificado pela Carrie, em
combate com o seu eu real.

Outros itens como esmaltes, roupas e sapatos aparecem subsequentes
as alternativas de compra. O cabelo cacheado da personagem também serviu
para uma delas como referencial, assim teve coragem de assumi-los
naturalmente. As entrevistadas optam por assistir outras séries que tem como
enredo conflitos juvenis e romances, com abordagem geek.

Concluséao

De acordo com as observacfes, e aplicacdo dos questionarios foi
possivel observar que, sim, as telespectadoras se identificam e séao
influenciadas pela série, isso vai além do consumo dos produtos veiculados na
mesma, passando pela busca de uma realizacdo como pessoa.

A personagem principal é titulada como uma pessoa totalmente
independente que apresenta personalidade forte, com valores e atitudes bem
definidos, sem deixar de ser influente no grupo onde esta inserida; tornando-se
assim, o estere6tipo buscado por essas meninas.

As telespectadoras consome a série como forma de realizacdo do seu
eu ideal em contrapartida com o0 seu eu real, elas procuram habitos para
satisfazer suas necessidades de serem independentes e ter certo destaque na
sociedade e no grupo em que esta inserida. O movimento trickle-down ocorre
por que o grupo adota esses valores, e procura esses significados nos
produtos que consomem.

O publico em que se concentra a série € do inicio até e o final da
adolescéncia, este perfil esta passando pela transicdo da referéncia familiar
para a referéncia de amigos, tem a preocupacdo com sua aparéncia fisica,
apresenta desejo de independéncia, passam a adquirir responsabilidades, e
tem interesse em relacionamentos afetivos. Pertencem a grupos de referéncia
primarios, demonstrando sua orientacao e direcionamento de suas compras e
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estdo inseridas a uma subcultura, que tem idolos pop e que consome a
ideologia e pensamento teen.

E possivel notar uma forte influéncia também da cultura pop na escolha
dos produtos, adquiridos por elas; o estilo de grandes nomes da musica ou do
cinema torna-se uma fonte insaciavel de informagé&o cultural e comportamental
destas garotas.

A grande maioria das entrevistadas ainda depende financeiramente de
seus pais, mas procuram de alguma forma conseguir sua autonomia, seja pelo
planejamento de conseguir seu primeiro emprego ou adquirir conhecimento
para alguma profissdo no futuro.

Para o desenvolvimento de novos produtos para esse publico, valores e
caracteristicas devem ser levados em consideracdo, assim como liberdade,
provocacao e conquista. Esses valores ja sdo representados pela a utilizacao
das cores no vestuario, acessorios e cosmeticos.
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