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Resumo

Este estudo apresenta o projeto de extensao de marca para uma empresa de
confeccédo no Norte do Parana. Por meio de um novo ciclo produtivo, pautado
no conceito de Produto-Sistema-Servigo, foi proposto o servigo de re-design
para roupas de festas.
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Introducgao

A marca estudada possui um publico jovem, feminino, faixa etaria de 15 a 25
anos, classe B e C, em sua maioria estudantes. Esse consumidor procura
produtos da linha moda casual, principalmente para festas e para o dia-a-dia.
Identificada a baixa oferta no mercado de vestidos de festa para esse publico,
foi proposto uma extensao de marca que atendesse essa demanda.

Para agregar valor as pegas e propor uma solugédo para estender a vida util
desta vestimenta que muitas vezes € usada apenas uma vez, definiu-se que
todas as pecas seriam desenvolvidas com alternativas de re-design.

O re-design somente re-significa o objeto, é preciso considerar as implica¢des
ambientais dos produtos durante todo seu ciclo de vida: constituicdo da idéia,
producao, distribuicdo, uso e descarte. Este pensamento sistémico que visa a
reducdo dos impactos ambientais causados pelos sistemas de producao e
consumo é descrito por Manzini & Vezzoli (2002) como "Life Cycle Design”.
Os autores apresentam quatro niveis fundamentais de interferéncia no ciclo de
vida do produto, (MANZINI; VEZZOLI, 2002)
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Figura 1: Os quatro niveis de atuagao do design para a sustentabilidade. Fonte: Elaborado pelos
autores com base em Manzini e Vezzoli (2002)

O re-design, segundo os autores, é apresentado como primeira etapa de
interferéncia no desenvolvimento de projetos sustentaveis. Porém esta
proposta visa disponibilizar o servigo de re-design como solugdo sustentavel
para a reducgao de insumos, agregar valor ao produto e aumentar seu ciclo de
vida. Atingido assim, o terceiro nivel de influéncia no ciclo de vida do produto.

Conforme afirma Brezet (2001),“Servicos eco-eficientes sédo sistemas de
produtos e servicos que sdo desenvolvidos para causar o0 minimo de impacto

ambiental com o maximo de valor agregado”.

Metodologia

A fim de prover embasamento tedérico ao estudo, foi realizada a revisao
bibliografica sobre “Life Cycle Design” e PSS (Produto Sistema-Servigo)
valendo-se de dados coletados de publicagdes especificas sobre o tema em
questdo. Projetou-se uma colecdo demonstrativa e um PSS adequado aos

recursos pré-existentes na empresa estudada.

O ciclo de vida proposto
Cada modelo desenvolvido possui o respectivo re-design.

Apods o teste de viabilidade, cada design e re-design é descrito por meio de
ficha técnica. Todas as pecgas seriam confeccionados dentro dos padrbes
normais da empresa e direcionadas aos pontos de venda acompanhadas de
etiquetas explicativas, contendo o conceito da colecédo e ilustracdo do re-
design proposto para informagcdo ao consumidor final. O consumidor que
desejar o servigo de re-design deve devolver as pegas aos pontos de vendas,
lojas préprias da marca, para encaminhar a empresa, onde seriam

reconhecidas e anexadas a ficha-técnica de re-design. O corte aconteceria na



empresa, a perca durante esse processo seria minima. A re-confecgao seria
terceirizada em faccéo local. Apds confecgao, as pegas retornam a empresa
para o controle de qualidade. Finalmente as pegas sdo encaminhadas aos

pontos de venda para serem direcionadas ao consumidor que solicitou o re-
design.
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Figura 2: llustragao do ciclo de vida do produto com a implementagéo do servigo de re-design. Fonte:
Elaborado pelos autores

Figura 3: Colegdo demonstrativa; Design e Re-design respectivamente. Fonte: Elaborado pelos autores

Consideragoes finais

Todo o sistema foi planejado para adequar-se a organizagao produtiva da
empresa, visando minimizar custos e tempo na produgéo.

O servigo inovador oferece dois produtos com o consumo de matéria prima de
um, agregando valor ao produto e estendendo seu ciclo de vida. O conceito
embutido nos produtos remete aos valores de sustentabilidade e
personalizagdo e ainda, atrai novos consumidores sensiveis ao consumo

consciente de produtos de moda.
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